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打破三大魔咒 新創企業才走得遠

2018台灣新創生態圈大調查—新創國際化發展戰略 July 2019

3

Source: CB Insight, 2017

政府積極鼓勵新創，不過，依據經濟部中小企業處的資料，新創公司大多撐不過三、五年，在公司成立的⼆年到三年之間，最容易陣亡；因為第⼀年創業團隊通常都滿懷希望，個個士氣高昂，但等到第二年，通常錢也燒得差不多，經營就危險了。經濟部中企處⻑吳明機表⽰，根據美國研究機構CB Insights統計的20個創業失敗原因，前三名分別是缺乏市場需求、現金用完、錯誤團隊。因此，中小企業處也在盤點，對新創業者而言，到底還有哪些工具缺口。例如初期資金到位後，如何開發服務？產品或營運模式出現後，該怎麼行銷出去？中企處也有「創業A+行動計畫」，由創業成功者擔任業師，與新創團隊溝通探討經營模式，助其找資金、技術與市場。吳明機以中企處常接到的請求輔導案例為例，創業未滿⼀年，通常是資⾦⾯籌措問題，以及詢問補助計畫怎麼寫；創業已超過⼀年的，就會期盼有人指導市場和通路管道，及智慧財產、經營法規面問題。
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新創成功四才
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Unmet needs

題材題材題材題材

人才人才人才人才
智財智財智財智財

錢財錢財錢財錢財

• Team attribute
• Incentive plans

IP & Data 
protection

• Fundraising
• Shareholders’ 

structure
• Exits

• 市場選擇錯誤

• 未發掘潛在市場

• Business Strategy/選題不佳

• 欠缺人脈及深耕人士

• 缺乏財務、市場行銷
人才

• 智財保護

• 股東支持
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資誠聯合會計師事務所、財團法人台灣經濟研究院、中華民國全國青年創業總會、中華民國

全國中小企業總會、行政院新創基地

一、共同主辦單位：一、共同主辦單位：一、共同主辦單位：一、共同主辦單位：

二、二、二、二、調查執行時間調查執行時間調查執行時間調查執行時間：：：：

2018年3月20日~7月12日
調查分為兩部分：

1)1)1)1) 線上問卷調查線上問卷調查線上問卷調查線上問卷調查：：：：調查期間為2018年3月20日~5月2日，調查樣本來自於曾參與行政院新創
基地、青創總會、中小企業總會等政府輔導專案之新創企業或團隊，以及資誠聯合會計

師事務所各項業務服務所接觸之新創企業，樣本母體約為3500份，回收問卷367份，有
效樣本317份，其中178家為已登記成立公司之新創企業。

2)2)2)2) 生態圈深度訪談生態圈深度訪談生態圈深度訪談生態圈深度訪談：：：：執行期間為2018年5月24日~7月12日，訪談北中南台灣新創團隊、銀
行創投、大型企業、育成加速器機構、資誠聯合會計師事務所資深合夥人等共計25位。
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企業發展現況：營收
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超過7成企業仍在虧損或獲利不如預期，已經開始獲利且可預期成長的新創不到3成，
細究原因可知行銷與研發成本行銷與研發成本行銷與研發成本行銷與研發成本是新創初期最大的營運壓力源。

市場因素
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發展現況：營收來源
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受調新創超過七成以本地市場為主要營收來源，僅12%以海外市場為主要營收來
源。

71%

12%

17%

新創主要營新創主要營新創主要營新創主要營收來源收來源收來源收來源

本地市場 海外市場 拒答/不便透露

2018 台灣新創生態圈大調查
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影響新創發展海外市場的主要原因
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缺乏在地資源與企業內部資源不足，是受調新創發展海外市場時的主要阻礙。
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目標的海外市場與主要困難
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如果以新創的前三大目標海外市場而言，以下列地區為主要發展海外市場

的新創，遭遇的困難各有不同。

55% 30%

企業內部資源不足 企業內部資源不足

語言

在地資源

產品不符市場需求

中國大陸中國大陸中國大陸中國大陸 東南亞東南亞東南亞東南亞

10%
美加美加美加美加
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新創企業引進投資人之考量
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69%
考慮3 年內引進機構型投資人

近七成受調新創表示考慮3年內引進機構型投資人，除了資金因

素，國際化網絡資源與專業/產業經驗是最主要考量。
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募資是新創最大的挑戰
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僅期望透過募資帶進能輔助新創成長的投資人，並非良方
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對接海外市場之外部資源
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國際化的創投/加速器

Options
01

已具備國際網絡的企

業、專業機構或顧問公

司

Options
02
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新創國際化發展戰略
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跳跳跳跳脫脫脫脫Survival思維思維思維思維

內需市場有限，產業競爭加速，技術或產品

優勢領先時間縮短，必須專注本業研發，持

續創新。

Day One就要全球化就要全球化就要全球化就要全球化

語文能力將是新創的基本關鍵能力，從創業

之始就要思考全球化的發展架構。

1

2



2018 台灣新創生態圈大調查 報告下載



營造社會誠信營造社會誠信營造社會誠信營造社會誠信 解決重要問題解決重要問題解決重要問題解決重要問題

資誠 (PwC Taiwan) 協助業者從設立、募資、申請補
助、建立制度、穩定營運、上市上櫃、跨境合作、

擴大投資…等不同階段所需之專業智識與服務。

協助企業以核心競爭力發展永續經營策略，攜手開

創共好未來。

資誠聯合會計師事務所資誠聯合會計師事務所資誠聯合會計師事務所資誠聯合會計師事務所
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